
AGLASUN ilgn DEvLET nnsraxnsi
nizunr STANDARTLARI TABLosu

SIRA
NO niznnnriN.tnr BA$VURUDA

isrrnnN BELGELER

HizmnriN
TAMAMLANMA
sUnnsi ENGEq)

I Genel Evrak Kayrt iglemleri l- Resmi Yazrl Dilekge 15 Giin

2 SABIM $ikayetleri l- Resmi Yazrl Dilekge 20 Gun

3 CIMER $ikayetleri l- Resmi Yazl Dilekge 30 Gtin
4 Hasta Haklarr $ikayetleri Belge Istenmiyor 3 Grin

Elitim Qalqmalarr ( Halk Egitimi ve
Hizmet lpi EAitim)

Belge Istenmiyor 2 Giin

6 Personel lglemleri Resmi Yazr 15 Gun

7 Disiplin Sorugturma Iqlemleri $ikayet Dilekgesi yada Tespit Tutanapr lay

8 Ytlhk Izinler izin isteli ve Onay Formu I GUn

9 Sthhi lzinler
1- Hastahk Raporu 2- Ig Gdremezlik Belgesi
3- Qahgabilir ka[rdr I Gun

t0 Ucretsiz izin
l- Dilekge
Z- Askerlik Sevk Belgesi
3- Doium Raporu

3 Giin

lt Yurt Drqr Izinler
I - Dilekge
2- izin iste$i ve Onay Formu 3 Gun

T2 Ek Odeme iqlemleri Personel Qahgma Bildirim Formu 3 GUn

IJ intibak iglemleri Resmi Yazrl Dilekge 30 Gun

t4 Kurum igi Gdrevlendirme iglemleri
1) Dilekge
2) Kurum Ihtiyag Yazrsr 15 GUn

t5
Ioplum ve Qevre Salhlrnr Ilgilendiren

$ikayetleri De[erlendirme
I ) Dilekge
2) e-mail veya stizlii bagwrular 30 gtin

l6
Aile Hekimlifi Uygulamalan
(Tercihleri)

1-Aile Hekimlili Degigikli[i Tercih Formu
2- Defiqikligi yapacak gahrslarr Niifus C{lzdanr

1 Gi.in

t7 Acil Sallk Hizmetleri Belge Istenmiyor
Kentsel bdlgede l0 dakikanrn altrnda

krsalda ise 30 dakikanrn altrnda
vakava ulasrlmahdrr.

18 Enjeksiyon 1- Regete 2- Niifus Ciizdanr 3- Enjektttr 3 Dk,

l9 Pansuman NUfus CUzdanr 5Dk

20

Insanr Ttiketim Amagh Sular Hakkrnda
Ydnetlelik Igmo ve Kullanma Suyunda
Kontrol-Denetim Izleme

Resmi Yazt I Giirr

21 Bina Iskan Raporu
I - Dilekge
2- Belediyeden Resmi Yazr I Giin

22 Itit[n ve TUtUn Urtinleri Denetimi Belge Istenmiyor I Gi.in

23 Jkul Sath!r Hizmetleri Resmi Yazr 6Av
24 Ambar ve Depo iglemleri Tagrnrr Istek Belgesi 15 Giin

25
Bina Bakrm Onarrm ve Tadilat
Iglemleri

lhtiyag Talep Yazrsr 3Av

26 Memis(Olum Tutanalr)
1- Olen $ahsrn Niifus C0zdanr
2- Bildirimde bulunan qahsrn Niifus Cilzdant I 0 gtin

"Bagvuru esnasnda yukanda belirtilen belgelerin drqrnda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagwru yaprlmasrna ragmen hizmetrn belirtilen siirede
tamamlanamamast veya yukartdaki tabloda bazr hizmetlerin bulunmadrlrmn tespiti durumunda ilk mtiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine

hasu

il,r MUnq.cAAT YERi iriNci MURACAAT YERi
Adr ve Soyadr : Dr. Mustafa ATi[ E Adr ve Sovadr : Tanju QANAKCIOGLU
Gii rev Invanr: Bagtabip Giirev Unvanr : Kavmakam V.
Adresi AElasun ilce Hast anesl {dresi: AElasun Hiik iimet KonaEr
Ielefon : 7312ss0 felefon : 7312501
Fals l 7313020 Faks : 7313076
)-posta : aglasun,ssb@saE k.gov,tr )-posta : www.aglasur gov.trl


